
     บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอตำลสุม  จังหวัดอุบลรำชธำนี  34๓๓0                         
ท่ี อบ 2532/๒๐๙     วันท่ี  16 เดือน มีนำคม พ.ศ.2565 
เร่ือง รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนเรื่องร้องเรียน รอบ 12 เดือน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565  
เรียน  สำธำรณสุขอ ำเภอตำลสุม 

ด้วย ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอตำลสุม ได้ก ำหนดแนวทำงปฏิบัติกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนและ
ช่องทำงกำรร้องเรียน โดยมีแนวทำงด ำเนินงำนตำมคู่มือกำรด ำเนินงำนเรื่องร้องเรียนกำรปฏิบัติงำนหรือกำร
ให้บริกำรของเจ้ำหน้ำท่ีภำยในหน่วยงำน และคู่มือปฏิบัติงำนกำรรับเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 เพื่อให้เป็นไปตำมข้อก ำหนดในกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
2564 โดยก ำหนดกำรรำยงำนผลกำรรับเรื่องร้องเรียน ๒ รอบ คือ รอบ ๖ เดือนแรก (เดือนตุลำคม ๒๕๖4 - 
มีนำคม ๒๕๖5) ,รอบ ๑๒ เดือน (เดือนเมษำยน ๒๕๖5 - กันยำยน ๒๕๖5) 

ในกำรนี้ งำนนิติกำร กลุ่มงำนบริหำร ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอตำลสุม ขอรำยงำนสรุปผลกำร
ด ำเนินงำนเรื่องร้องเรียน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564  ไตรมำสท่ี 2 (รอบ 6 เดือนแรก คือ ระหว่ำงเดือน
ตุลำคม ๒๕๖4 - มีนำคม ๒๕๖5) ประกอบด้วย 

๑. เรื่องข้อร้องเรียนท่ัวไป 
๒. เรื่องข้อร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริตประพฤติมิชอบ 
๓. เรื่องข้อร้องเรียนเจ้ำหน้ำท่ีของรัฐ 
๔. เรื่องข้อร้องเรียนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
รำยละเอียดตำมเอกสำรท่ีแนบมำพร้อมนี้ 

จึงเรียนมำเพื่อโปรดทรำบ 
 
เรียน  สาธารณสุขอ าเภอตาลสุม   

 -เพื่อโปรดทรำบ  

                                                                                                       

              (นำยกิตต์ิธเนศ นิธิวรเสฏฐ์)                   ทราบ        
           ผู้ช่วยสำธำรณสุขอ ำเภอตำลสุม                          (นำยวรวิทย์  สอดศรี) 
                                                                            สำธำรณสุขอ ำเภอตำลสุม 
 
 
  

 


