
 

บันทึกข้อความ 
 
 

ส่วนราชการ     ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอตำลสุม จังหวัดอุบลรำชธำนี   
ที่  อบ ๒๕๓๒/๒๓๒                                   วันที ่ ๑  เดือน เมษำยน ๒๕๖๔       

เร่ือง    รายงานผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ภายในหน่วยงาน

และเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบรอบ ๖ เดือน ปีงบประมาณ ๒๕๖๔    
เรียน   สำธำรณสุขอ ำเภอตำลสุม 
 เร่ืองเดิม 
 ตำมท่ี ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอตำลสุม เป็นหน่วยงำนที่มีกำรจัดบริกำรศูนย์รับเรื่องร้องเรียนทั่วไป
และเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำที่ ส ำหรับผู้ที่ได้รับควำมเดือดร้อนหรือ ได้รับ
ผลกระทบจำกบริกำรสุขภำพ และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 

 ข้อเท็จจริง 
 ในปีงบประมำณ ๒๕๖๔ รอบ ๖ เดือน ตั้งแต่ ๑ เมษำยน ๒๕๖๔ – ๓๑  สิงหำคม ๒๕๖๔  ส ำนักงำน
สำธำรณสุขอ ำเภอตำลสุม มีผลกำรด ำเนินงำนรับเรื่องร้องเรียนดังนี้ 

๑. เรื่องร้องเรียนทั่วไป ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
๒. เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
ในส่วนกำรด ำเนินงำนตำมแนวทำงคู่มือกำรปฏิบัติงำนศูนย์รับเรื่องร้องเรียน ทั้ง ๒ แนวทำง คือ คู่มือกำร
ปฏิบัติงำนกำรรับเรื่องร้องเรียนทั่วไป และคู่มือกำรปฏิบัติงำนกำรรับเรื่องร้องเรียนทุจริตและ ประพฤติมิ
ชอบประจ ำปี ๒๕๖๔ ไม่มีปัญหำหรืออุปสรรคในกำรด ำเนินงำน 

ข้อพิจารณา 
 จึงเรียนมำเพ่ือทรำบ และขออนุญำตเผยแพร่ข้อมูลสรุปกำรด ำเนินงำนรับเรื่องร้องเรียนทั่วไปและเรื่อง
ร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ รอบ ๖ เดือน ตั้งแต่  ๑ เมษำยน ๒๕๖๔ – ๓๑  สิงหำคม ๒๕๖๔ ผ่ำน
เว็บไซต์ของส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอตำลสุม ต่อไป 
                                                                     

                                                           
                นำยกิตติ์ธเนศ นิธิวรเสฏฐ์ 

                ผูช้่วยสำธำรณสขุอ ำเภอตำลสุม 
                   ทราบและอนุญาตให้เผยแพร่ 

                        

                  
                                                         (นำยวรวิทย์  สอดศรี) 

                         สำธำรณสุขอ ำเภอตำลสุม 


