
 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ            ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอตำลสุม อ ำเภอตำลสุม จังหวัดอุบลรำชธำนี                              

ที ่  อบ 2532/ 229 วันที่  30  มีนำคม  2565             

เรื่อง   สรุปผลกำรด ำเนินงำนรับเรื่องร้องเรียนทั่วไป และเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ 

เรียน สำธำรณสุขอ ำเภอตำลสุม 

 เรื่องเดิม 
 ตำมที่ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำตำลสุม เป็นหน่วยงำนที่มีกำรจัดบริกำรศูนย์รับเรื่องร้องเรียนทั่วไปและ
เรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำที่ ส ำหรับผู้ที่ได้รับควำมเดือนร้อนหรือได้รับผลกระทบ
จำกบริกำรสุขภำพและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 

 ข้อเท็จจริง 
 ในปีงบประมำณ 2564 รอบ 6 เดือนแรก ตั้งแต่ 1 ตุลำคม 2564-31 มีนำคม 2565ส ำนักงำน
สำธำรณสุขอ ำเภอตำลสุม มีผลกำรด ำเนินงำนรีบเรื่องร้องเรียนดังนี้ 
 1.เรื่องร้องเรียนทั่วไป ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
 2.เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
 ในส่วนกำรด ำเนินงำนตำมแนวทำงคู่มือกำรปฏิบัติงำนของศูนย์รับเรื่องร้องเรียน ทั้ง 2 แนวทำงคือ
คู่มือกำรปฏิบัติงำนกำรรับเรื่องร้องเรียนทั่วไปและคู่มือกำรปฏิบัติงำนำกรรับเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิ
ชอบประจ ำปี พ.ศ. 2564 ไม่มีปัญหำหรืออุปสรรคในกำรด ำเนินงำน 

 ข้อพิจำรณำ 
 จึงเรียนมำเพ่ือพิจำรณำและขออนุญำตเผยแพร่ข้อมูลสรุปผลกำรด ำเนินงำนรับเรื่องร้องเรียนทั่วไป
และเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ รอบที่ 1  ตั้งแต่ 1 ตุลำคม 2564-31 มีนำคม 2565ผ่ำน
เว็บไซต์ของส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอตำลสุมเพ่ือให้เป็นไปตำมพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของทำง
รำชกำร พ.ศ. 2540 

 
 
 
 

(นำยกิตติ์ธเนศ นิธิวรเสฏ) 
ผู้ช่วยสำธำรณสุขอ ำเภอตำลสุม 
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(นำยวรวิทย์  สอดศรี) 
สำธำรณสุขอ ำเภอตำลสุม 


